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Regulamin $wiadczenia ustug w ramach serwisu www.hcpedu.pl

Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady korzystania przez zarejestrowanych
uzytkownikéow (zwanych dalej ,Uzytkownikami”) z ustug interaktywnych (dalej ,Ustugi”)
Swiadczonych przez Ustugodawce za pomocg serwisu internetowego zlokalizowanego pod
adresem www.hcpedu.pl (dalej: ,Serwis”) przy pomocy konta Uzytkownika zatozonego w
Serwisie zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie (dalej ,Konto”).

Ustugodawcg i witascicielem Serwisu jest WHITE SOLUTION Sp. z o.0. Sp. Komandytowa
zarejestrowana w Polsce, z siedzibg w todzi przy ul. Traugutta 5/4 (90-106, t6dz), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000724543 (sad
rejestrowy: Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS), NIP:
7252266675, REGON: 369765774, kapitat zaktadowy w wysokosci 5.000 zt w catosci optacony,
(dalej "WHITE SOLUTION").

Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jednolity Dz. U. z 2013 r. poz. 1422 ze zm.).
Swiadczenie Ustug przez WHITE SOLUTION polega na umozliwieniu zarejestrowanym
Uzytkownikom korzystania z Serwisu stanowigcego platforme interaktywng, wspierajaca
realizacje projektu HCP Sponsorship (dalej ,Projekt”), polegajacego na umozliwieniu osobom
uprawnionym do wystawiania recept lub oséb prowadzacych obrét produktami leczniczymi
w rozumieniu przepisu art. 52 ust. 2 pkt 6 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne
podnoszenie swoich kwalifikacji zawodowych.

Korzystanie z Ustug oferowanych w Serwisie oraz zatozenie Konta oznacza wyrazenie zgody na
warunki sformutowane w niniejszym Regulaminie.

Dostep do Ustug oferowanych w Serwisie majg tylko zarejestrowani Uzytkownicy Serwisu, ktorzy
zatozyli Konto.

WHITE SOLUTION zastrzega sobie prawo do wycofania lub modyfikacji funkcjonalnosci Serwisu
ze wzgleddw natury prawnej lub technicznej, w tym: a) wzgledéw ochrony prywatnosci danych
lub innych prawnych wzgledéw zwigzanych z zawartoscig lub sposobem dziatania Serwisu; b)
trudnosci technicznych zwigzanych z dziatalnoscig Serwisu lub Internetu.

WHITE SOLUTION nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnosé Serwisu z przyczyn od niego
niezaleznych oraz z powodu nieprzewidzianych okolicznosci.

WHITE SOLUTION zastrzega sobie ponadto mozliwo$¢ zawieszenia lub zakoriczenia swiadczenia
Ustug w dowolnym momencie, z dowolnych przyczyn. W takim wypadku zarejestrowani
Uzytkownicy zostang o tym fakcie powiadomieni z odpowiednim wyprzedzeniem.

Do prawidtowego korzystania z Serwisu niezbedne jest: posiadanie komputera, laptopa lub
innego urzadzenia multimedialnego, posiadanie dostepu do sieci Internet, korzystanie ze
standardowego oprogramowania w postaci systemu operacyjnego oraz przegladarki
internetowej, przy czym przegladarka internetowa powinna obstugiwaé pliki ,cookies”
(szczegotowe zasady wykorzystania plikdw cookies znajdujg sie w ust. 3 Regulaminu oraz Polityce
Prywatnosci), posiadanie wtasnego, aktywnego adresu poczty elektroniczne;j.

W przypadku braku spetnienia powyiszych wymogdw, korzystanie z Serwisu moze by¢
utrudnione lub niemozliwe. WHITE SOLUTION nie gwarantuje i nie ponosi odpowiedzialnosci za
to, ze korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika bedzie utrudnione lub nie bedzie mozliwe takze
w przypadku spetnienia powyzszych wymogodw.
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Cztonkostwo i rejestracja w Serwisie

W celu petnego korzystania z Serwisu niezbedne jest zatozenie Konta.

Uzytkownikami Serwisu mogg byé wytgcznie osoby fizyczne posiadajgce petng zdolnosé do
czynnosci prawnych, prowadzgce we wtasnym imieniu dziatalno$é gospodarczg lub zawodowsq i
posiadajgce miejsce zamieszkania lub siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktére
zawarty z WHITE SOLUTION umowe o korzystanie z Serwisu i zatozyty w ten sposéb Konto.
Zatozenie Konta w Serwisie jest bezptatne. Kazdy Uzytkownik moze zatozyc¢ tylko jedno Konto.
Uzytkownik chcac zatozy¢ w Serwisie Konto, wypetnia i wysyta do WHITE SOLUTION odpowiedni
formularz, znajdujgcy sie na podstronie Serwisu. Formularz stanowi oferte WHITE SOLUTION
skierowang do przysztego Uzytkownika w przedmiocie zawarcia umowy o korzystanie z Serwisu.
W formularzu przyszty Uzytkownik zobowigzany jest do podania nastepujacych danych: login
(adres e-mail), hasto (min. 6 znakéw, w tym przynajmniej 1 litera i 1 cyfra). Niepodanie danych
uniemozliwi zatozenie Konta. Podanie danych nieprawdziwych lub niedotyczgcych Uzytkownika
stanowi naruszenie postanowien niniejszego Regulaminu.

Zabronione jest dodawanie w formularzu tresci o charakterze bezprawnym.

Wystanie formularza do WHITE SOLUTION stanowi przyjecie oferty WHITE SOLUTION na zawarcie
umowy o korzystanie z Serwisu na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Umowa o korzystanie z Serwisu zawarta jest na czas okreslony realizacji Projektu. Zaréwno
Uzytkownik, jak i WHITE SOLUTION jest uprawniony do wypowiedzenia umowy o korzystanie z
Serwisu w kazdym czasie i bez podania przyczyny. Wypowiedzenie umowy nastepuje z
zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie umowy moze nastgpi¢ w
formie pisemnej lub mailem na adres poczty elektronicznej. WHITE SOLUTION jest uprawniony
do rozwigzania umowy o korzystanie z Serwisu bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego Regulaminu lub
w przypadku zakonczenia realizacji Projektu.

WHITE SOLUTION informuje, ze korzystanie z Konta moze wigzad sie z zagrozeniem pozyskania i
modyfikowania danych Uzytkownika przez osoby nieuprawnione. Z tego wzgledu Uzytkownik
powinien stosowa¢ odpowiednie srodki techniczne, ktére zminimalizujg powyzsze zagrozenie.
WHITE SOLUTION nie ponosi odpowiedzialnosci za niezastosowanie przez Uzytkownika
odpowiednich srodkdw technicznych.

Uzytkownik zobowigzuje sie zachowac swoje hasto w tajemnicy oraz ponosi odpowiedzialnosc¢ za
wszelkie konsekwencje uzycia swojego hasta przez osoby trzecie.

W przypadku stwierdzenia, ze dane Konta (login, hasto) sg bezprawnie wykorzystywane przez
osoby trzecie, Uzytkownik zobowigzany jest poinformowac o zaistniatym fakcie WHITE
SOLUTION.

Ze wzgleddéw bezpieczenistwa lub innych istotnych wzgledéw organizacyjnych lub technicznych
WHITE SOLUTION moze zada¢ od Uzytkownikéw zmiany hasta lub innych informacji
wykorzystywanych dla uzyskania dostepu do Serwisu.

Niedopuszczalne jest korzystanie w Serwisie z Kont innych Uzytkownikéw lub odstepowanie
swojego Konta innym osobom.

Uzytkownik wyraza zgode na dostep WHITE SOLUTION do informacji zgromadzonych na Koncie
m.in. w celu weryfikacji ewentualnych naruszen Regulaminu lub przepiséw prawa.

Informacja o plikach cookies

Serwis korzysta z plikdw cookie.

Pliki cookie (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika Serwisu i przeznaczone sg do
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korzystania ze stron internetowych Serwisu. Cookie zazwyczaj zawierajg nazwe strony

internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny

numer.

Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koicowym Uzytkownika Serwisu pliki cookie oraz

uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

Pliki cookie wykorzystywane sg w nastepujgcych celach:

— tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumiec¢, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu korzystajg
ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

— okreslania profilu Uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych materiatéw w sieciach
reklamowych, w szczegélnosci sieci Google.

Podczas wizyty w Serwisie zostanie wyswietlony baner informujacy, ze wykorzystuje ona pliki

cookies. Strona internetowa www.hcpedu.pl wykorzystuje wytgcznie niezbedne pliki cookie. Pliki

tego rodzaju zapewniajg petne i nieprzerwane funkcjonowanie naszej strony.

Pliki cookies zamieszczane sg w urzgdzeniu korcowym Uzytkownika Serwisu i wykorzystywane

mogg by¢ rowniez przez wspodtpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcow oraz partnerdw.

Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznac¢ zasady korzystania z

plikdw cookie wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google Analytics.

Pliki cookie mogag byé wykorzystane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci sie¢ Google, do

wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym celu

mogg zachowac informacje o Sciezce nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na danej

stronie. W zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg

Google uzytkownik moze przegladac i edytowac informacje wynikajace z plikdw cookies przy

pomocy narzedzia: https://www.google.com/ads/preferences/.

Zasady korzystania z serwisu oraz eliminacja naduzy¢

. Serwis powinien byé¢ uzywany przez Uzytkownikéw dla celéw, o ktérych mowa w punkcie 1.3.

powyzej.

Niedozwolonym jest korzystanie z ustug Serwisu w celu naruszajgcym obowigzujgce prawo oraz
dostarczanie przez Uzytkownika do Serwisu tresci o charakterze bezprawnym.

Uzytkownicy ponoszg wytgczng odpowiedzialnosé za zgodnos¢ ich dziatan w ramach Serwisu z
obowigzujgcym prawem.

Uzytkownikom nie wolno postugiwaé sie nieuczciwymi metodami w korzystaniu z Serwisu.
Ponadto, zabronione jest podejmowanie przez Uzytkownikow dziatarn moggcych wywrzec¢ skutek
w postaci przerwania lub zaburzen w funkcjonowaniu Serwisu.

WHITE SOLUTION zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub odmowy dostepu ktéregokolwiek z
Uzytkownikéw do Serwisu lub jego czesci, jezeli zachowanie Uzytkownika stanowi naruszenie
Regulaminu. Podmiot, ktérego zawieszenie lub odmowa dotyczy, nie moze dokona¢ powtdrnej
rejestracji lub korzystaé z Serwisu bez uprzedniej zgody WHITE SOLUTION.

Uzytkownik odpowiedzialny jest za wszelkie dziatania podejmowane w Serwisie lub z uzyciem
Serwisu dokonywane z uzyciem swojego loginu i hasta.

Uzytkownik odpowiedzialny jest za to, ze zadna informacja przestana przez niego do Serwisu, jak
réwniez zadne dziatanie lub wystana wiadomos$¢ bedace w zwigzku z Serwisem, nie bedzie: a)
stanowi¢ naruszenia praw witasnosci intelektualnej jakiejkolwiek osoby lub jakiegokolwiek
przedsiebiorstwa; b) stanowi¢ naruszenia obowigzujgcego prawa, w tym przepiséw karnych; c)
nosi¢ znamiona dziatan obrazliwych, grozacych, naruszajgcych przyjete normy obyczajowe,
dopuszczajgcego sie obrazy uczué religijnych, o charakterze pornograficznym, fatszywych,
niewiarygodnych lub wprowadzajgcych w btad.
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Kazdy Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze WHITE SOLUTION uprawniony jest do wycofania
z Serwisu jakiejkolwiek informacji, co do ktdrej, bazujgc na wtasnych zrédtach informacji lub
opierajac sie na doniesieniach Uzytkownikéw lub innych oséb lub organdéw, stwierdzono, ze moze
ona stanowié naruszenie niniejszego Regulaminu, obowigzujgcych przepiséw prawa lub stanowic
uszczerbek dla dobrego imienia Serwisu.

Odpowiedzialnos¢ WHITE SOLUTION

. WHITE SOLUTION nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong Uzytkownikowi

nieumyslnie w zwigzku z wykonywaniem jakiejkolwiek umowy zawartej na podstawie Regulaminu.
WHITE SOLUTION nie odpowiada za jakiekolwiek uchybienia w wykonywaniu jego obowigzkéw
wynikajgcych  z niniejszego Regulaminu spowodowane okoliczno$ciami przez niego
niezawinionymi.

WHITE SOLUTION nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne straty lub szkody poniesione przez
Uzytkownika w wyniku: dziatania sity wyzszej, przerwy w dostawie pradu, sporu pracowniczego,
przepisdw prawa, zaniedbania lub braku dziatania ze strony wtadz, awarii ustug
telekomunikacyjnych lub jakichkolwiek opéznien badz awarii spowodowanych przez osoby trzecie.
W takich przypadkach WHITE SOLUTION zastrzega sobie prawo do anulowania lub zawieszenia
swoich ustug bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci z tego tytutu.

WHITE SOLUTION nie ponosi odpowiedzialnosci za awarie sprzetu Uzytkownika lub
oprogramowania, z ktérego korzysta, bez wzgledu na jego lokalizacje i miejsce administracji, ktére
moga uniemozliwic¢ funkcjonowanie ustug Serwisu lub kontaktowanie sie Uzytkownika z Serwisem.
Uzytkownicy ponoszg odpowiedzialnosé za zgodnosé swoich dziatarh podejmowanych w ramach
Serwisu z obowigzujgcym prawem.

Wiasnosc intelektualna

. Wszelkie prawa autorskie, znaki towarowe i inne prawa witasnosci intelektualnej odnoszace sie do

Serwisu lub w nim wykorzystane, inne niz informacje wniesione do Serwisu przez Uzytkownikéw,
stanowig przedmiot praw WHITE SOLUTION. Nikt nie moze kopiowaé, rozpowszechnia¢,
prezentowac publicznie lub sporzadzac jakichkolwiek utwordw zaleznych na podstawie Serwisu
lub jakichkolwiek innych informacji uzyskanych z Serwisu bez uzyskania uprzedniej zgody WHITE
SOLUTION lub Uzytkownikdw, od ktérych informacje pochodza.

Zabronione jest korzystanie z tych praw witasnosci intelektualnej przystugujacych WHITE
SOLUTION do celéw innych niz te $cisle zwigzane z korzystania z Serwisu w sposéb okreslony
niniejszym Regulaminem.

Postepowanie reklamacyjne

. Wszelkie reklamacje dotyczgce swiadczenia ustug w Serwisie nalezy zgtasza¢ do WHITE SOLUTION

na nastepujacy adres poczty elektronicznej: kontakt@hcpedu.pl

Reklamacja powinna zawiera¢ co najmnie;j: login sktadajgcego reklamacje, doktadny opis i powdd
reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane bedg przez WHITE SOLUTION niezwtocznie po ich otrzymaniu, w
kolejnosci daty wptywu.

Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest WHITE SOLUTION.

Zasady przetwarzania danych oraz ich udostepnianie opisane sg w Polityce prywatnosci Serwisu.
Uzytkownik w trakcie wypetniania formularza stuzgcego zatozeniu konta wyraza zgode na
gromadzenie i przetwarzanie przez WHITE SOLUTION danych osobowych podanych w formularzu
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w celu realizacji umowy o korzystanie z Serwisu. Podanie danych osobowych w formularzu jest
dobrowolne. Niepodanie danych osobowych w rubrykach oznaczonych gwiazdka w formularzu
uniemozliwi zatozenie Konta i tym samym uniemozliwi korzystanie z Serwisu.

Uzytkownikowi przystugujg uprawnienia wynikajace z przepisdw ustawy o ochronie danych
osobowych, w tym w szczegdlnosci prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich
poprawiania, jak réwniez prawo do zgdania zaprzestania przetwarzania swoich danych
osobowych.

Postanowienia koricowe

. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego

oraz innych powszechnie obowigzujacych przepiséw.

WHITE SOLUTION zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie.
Zmiany Regulaminu zostang ogtoszone w Serwisie w postaci zamieszczenia zmienionej wersji
Regulaminu. Uzytkownicy zostang ponadto o zmianie powiadomieni przy pomocy informacji
przestanej na adres poczty elektronicznej podany przy rejestracji w Serwisie. Okres wypowiedzenia
dotychczasowej wersji Regulaminu wynosi 7 dni od dnia przestania informacji o ktérej mowa w
zdaniu poprzedzajgcym.

Uznanie poszczegdlnych postanowien niniejszego regulaminu w sposéb przewidziany prawem za
niewazne badz nieskuteczne, nie wptywa na waznos¢ czy skutecznosé pozostatych postanowien
Regulaminu.

Do oceny praw i obowigzkéw WHITE SOLUTION oraz oséb korzystajgcych z Serwisu zastosowanie
znajduje prawo polskie.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszym Regulaminem i
korzystaniem z Serwisu bedg rozstrzygane przez Sad wtasciwy wedtug siedziby WHITE SOLUTION.
Niniejszy Regulamin zostat udostepniony na podstronie Serwisu prowadzonego pod adresem
www.hcpedu.pl. WHITE SOLUTION udostepnia niniejszy Regulamin w sposdb umozliwiajgcy jego
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje
sie Uzytkownik — na zagdanie Uzytkownika

Regulamin obowigzuje od dnia 01.05.2024 .



